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មន្ទីរអប់រំខ្ត្ត 

ជាក់លាក់ អាចវាស់វ្ងបាន អាចសម្្ចបាន ដ្លពាក់ព័ន្ធ និងមានព្លវ្លាកំណត់

កម្មវិធីកញ្ចប់ស្ថិតិសម្្ប់វិទ្យាសាស្ត្សង្គម

ល័ក្ខខ័ណ្ឌយោង

មូលនិធិអង្គការសហប្ជាជាតិដើម្បីកុមារ
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ប្សិទ្ធភាព។ ការស្្វជ្្វប្តិបត្ត ិ គឺជាគោលគំនិតថ្មមួីយសម្្ប់ 
កម្ពុជា ហ្តុដូចន្ះហើយ ទើបសៀវភៅណ្នាំន្ះ ត្ូវបានចង 
ក្ងឡើងដោយបានមានការពិចារណាយា៉្ងល្អិតល្អន់ទៅលើ ការ 
ប្ើប្្ស់ភាសា និងវិធីសាស្ត្ដើម្បីឱ្យស្បគ្ន្ជាមួយនឹងបរិបទ 
ជាក់ស្ដ្ង។ 

តើការស្រ្រវជ្រ្រវប្រតិបត្តិគឺជាអ្វី? 

ការស្្វជ្្វប្តិបត្ត ិ(AR) គឺជាដំណើរការសម្្ប់ក្លម្អប្ព័ន្ធ 
អប់រំតាមរយៈការរួមបញ្ចូល និងការអនុញ្ញ្តឱ្យបុគ្គលិកអប់រំ 
(គ្ូបង្ៀន នាយកសាលា) និងអ្នកពាក់ព័ន្ធ (ការិយាល័យ 
អប់រំស្ុក មន្ទីរអប់រំខ្ត្ត និងមន្ត្ីរដា្ឋ្ភិបាលនានា) ធ្វើការរួមគ្ន្ 
ដើម្បីក្លម្អ សាលារបស់ខ្លួន។ សា្ថ្ប័ននិងផ្ន្កវិជា្ជ្ជីវៈតាមរយៈ 
ការសិក្សាហ្មត់ចត់ ការប្មូលទិន្នន័យ ការវិភាគល្អតិល្អន់ ការបង្កើន 
គុណភាពធ្វើផ្នការ ការអនុវត្តនិងការវាយតម្ល្ប្កបដោយ  
ប្សិទ្ធភាពជាមួយនឹងការឆ្លុះបញ្ច្ំងជាប្ចាំផងដ្រ។   

ការស្្វជ្្វប្តិបត្ត ិអាចហៅម្យ្៉ាងទៀតថា “វដ្ដន្សកម្មភាព” 
ដោយសារត្ជាធម្មតា វិធីសាស្តស្្្វជ្្វន្ះគឺអនុវត្តតាមដំណើរ 
ការដដ្លៗ ដូចជាការកំណត់រកបញ្ហ្ស្នូល ការបង្កើតផ្នការ 
ស្្វជ្្វ ការប្មូលទិន្នន័យ ការវិភាគទិន្នន័យ ការដាក់បញ្ចូល 
លទ្ធផល រកឃើញទៅក្នុងផ្នការ ដើម្បីអនុវត្ត និងការពិនិត្យ 
តាមដាន និងការវាយតម្ល្សកម្មភាពហើយ បនា្ទ្ប់មកទៀត  
អ្នកស្្វជ្្វនៅក្នុងវិស័យអប់រំ នឹងអនុវត្តដំណើរការន្ះឡើងវិញ 
ជាថ្មីម្ដងទៀត។ ដោយផ្អ្កលើដំណើរការ និងវិធីសាស្ត្ន ្
ការស្្វជ្្វប្តិបត្តន្ិះ បុគ្គលិកអប់រំនិងអ្នក ពាក់ព័ន្ធសាលារៀន 
ឬសា្ថ្ប័នជារឿយៗ ត្ូវបានផ្ដល់សិទ្ធិអំណាច ក្នុងការធ្វើការផ្ល្ស់ 
ប្ដូរឱ្យត្ូវ ជាមួយនឹងថា្ន្ក់រៀន សាលារៀន ឬសា្ថ្ប័នទាំងមូល  
(ឧទាហរណ៍ដូចជា កម្មវិធីសិក្សា កិច្ចត្ងការ បង្ៀន ផ្នការ 
ប្តិបត្តប្ិចំាឆ្ន្ ំនិងផ្នការយុទ្ធសាស្តវិ្ស័យអប់រំ គោលនយោបាយ 
វិស័យអប់រំ) ដើម្បីបង្កើនប្សិទ្ធភាពផលប៉ះពាល់កមិ្តអតិបរមា។

សរុបជារួម សៀវភៅណ្នំាន្ះ អាចជាឧបករណ៍ដ៏មានប្សិទ្ធ 
ភាពមួយក្នុងការពង្ឹង ប្ព័ន្ធអប់រំដោយសារត្សៀវភៅន្ះមាន 
នូវវិធីសាស្ត្ចម្បង និងក្បខ័ណ្ឌដ្លធ្វើឱ្យអ្នក ស្្វជ្្វ 
វិស័យអប់រំ អាចប្មើលមើលអំពីបញ្ហ្បានកាន់ត្ធំទូលាយ និង 
ដោះស្្យបញ្ហ្ ទាំងនោះដោយសមស្បតាមរយៈគោលគំនិត 
និង ដំណោះស្្យគ្ប់ជ្ុងជ្្យដ្លទទួលបានតាមរយៈ 
ទិន្នន័យអាចទុកចិត្តបានពីកិច្ចការស្្វជ្្វដ្លបានធ្វើឡើង។  
ការស្្វជ្្វ ប្តិបត្តិមក៏អាចប្ើប្្ស់ដើម្បីបង្កើនសំឡ្ងការ 
ចូលរួម និងកិច្ចសន្ទនារបស់សហគមន៍ ក្នុងការក្លម្អវិស័យ 
អប់រំនៅកមិ្តមូលដា្ឋន្របស់ពួកគត់បានផងដ្រ។

ការស្្វជ្្វប្តិបត្តិ (Action research) ត្ូវបានអនុវត្តនៅ 
ក្នុងបរិបទអប់រំជាការសាកសួរលក្ខណៈជាប្ព័ន្ធ ដ្លតួអង្គនានា 
ដូចជា គ្ូបង្ៀន នាយកសាលា និងអ្នកទទួលបន្ទុក ការងារ ផ្ស្ង 
ទៀតដូចជា ការិយាល័យអប់រំស្ុក និងមន្ទីរអប់រំខ្ត្ត ធ្វើឡើង 
តាមរយៈ ដំណើរការ ស្្វជ្្វ។ គោលបំណងចម្បង គឺដើម្បីធ្វើការ 
វាយតម្ល្សកម្មភាពផ្ទ្ល់ខ្លួនរបស់ពួកគ្នៅក្នុង ផ្ន្កបង្ៀន  
គន្លងអាជីព ការធ្វើផ្នការ និងការគ្ប់គ្ងសាលារៀន ឬសា្ថ្ប័ន 
ថាតើសមិទ្ធផល ដ្លខ្លួនសម្្ចបានកន្លងមកល្អប្សើរកម្ិត 
ណា ឬថាតើអ្វីខ្លះដ្លដំណើរការល្អ ឬមិនល្អ ហើយថាតើចំណុច 
ណាខ្លះដ្លតូ្វធ្វើការក្លម្អ។ ការស្្វជ្្វប្តិបត្ត ិតមូ្វឱ្យមាន 
ការចូលរួមនិងការរួមចំណ្កយ្៉ាងសកម្មពីសំណាក់តួអង្គអប់រំក្នុង 
ការផ្ល្ស់ប្ដូរសា្ថ្នភាព និងពង្ឹង គុណភាពផ្នការយុទ្ធសាស្ត្  
គោលនយោបាយ និងការអនុវត្តទើបកិច្ចការទាំងន្ះអាចអនុវត្ត 
បានដោយក្ុមធំឬក្ុមតូច ដោយមានជំនួយបន្ថ្មពីអ្នកស្្វ
ជ្្វជំនាញសំដៅឆ្ព្ះទៅបង្កើន គុណភាព និងប្សិទ្ធផលន្
លទ្ធផលស្្វជ្្វ។ 

សៀវភៅណ្នំាន្ះ គឺតូ្វបានចងក្ងឡើងសម្្ប់ឱ្យគូ្បង្ៀន  
នាយកសាលានិងអ្នក ទទួលបន្ទុកដូចជា ការិយាល័យអប់រំស្ុក  
និងមន្ទរីអប់រំខ្ត្តក៏ដូចជាមន្ត្រីដា្ឋភិ្បាលពាក់ព័ន្ធ ដ្លបម្ើការងារ 
នៅក្នុងវិស័យអប់រំនៅថា្ន្ក់ក្្មជាតិប្ើប្្ស់ផងដ្រ។ សៀវភៅ 
ន្ះអាចដាក់បញ្ចលូ និងប្ើប្្ស់ជាឯកសារសម្្ប់ការស្្វជ្្វ  
ហើយជាមួយគ្ន្ន្ះក៏អាចបំពាក់បំប៉ន សមត្ថភាពរបស់មន្្តីក្នុង 
ការបង្ៀនការធ្វើផ្នការវិស័យអប់រំ និងការគ្ប់គ្ងឱ្យកាន់ត្ 
មាន គុណភាពល្អប្សើរថ្មមួយកម្ិតទៀត។ មានកិច្ចប្ជុ ំ
ពិភាក្សាពិគ្្ះយោបល់គ្ន្ជាច្ើនដ្លបានធ្វើឡើងជាមួយនឹង
ភាគីពាក់ព័ន្ធទាំង

ខាងក្នុង និងខាងក្្ ដូចជា ទីប្ឹក្សាគ្ប់គ្ងវិស័យអប់រំ 
(EMA) អ្នកសម្បសម្ួលការគ្ប់គ្ង វិស័យអប់រំ (EMF) និង 
បុគ្គលិកកម្មវិធីនៅក្នុងគម្្ង CDP ន្អង្គការ វើអ្សអូ កម្ពុជា  
ជាមួយនឹង មូលនិធិអង្គការសហប្ជាជាតិដើម្បីកុមារ (UNICEF)  
និងក្សួងអប់រំយុវជន និងកីឡា (DoPo) ក្នុងគោលដៅធានានូវ 
ការអនុវត្តប្កបដោយសង្គតិភាព ភាពប្ទាក់ក្ឡាគ្ន្និងមាន 

សែចក្ដីផ្ដើម
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Introduction
ជំពូក.១៖..
គោលការណ៍ន្ 
ការស្្វជ្្វប្តិបត្តិ

ជាគោលការណ៍ ការស្្វជ្្វប្តិបត្តិ ត្ូវបានប្ងច្កជា ៤  
ប្ភ្ទផ្ស្ងៗគ្ន្ ដ្លមានគោលដៅបង្កើនវិសាលភាពន្ការ 
ផ្ល្ស់ប្ដូរ៖

១. ការស្រ្រវជ្រ្រវលក្ខណៈបុគ្គល៖ ការស្្វជ្្វប្ភ្ទន្ះសំដៅ 
ដលក់ារស្វ្ជ្វ្ដល្ធ្វើឡើងដោយបុគ្គលកិអប់រតំម្ា្នក់្ (គូ្ 
បង្ៀន ឬនាយកសាលា) ឬជាមន្ត្ី (ការិយាល័យអប់រំស្ុក 
និងមន្ទីរអប់រំខ្ត្ត)។ ការស្្វជ្្វប្ភ្ទន្ះត្ូវបានធ្វើឡើង 
គឺដើម្បីធ្វើការវិភាគទៅលើកិច្ចការជាក់លាក់មួយ។ ឧទាហរណ៍  
គ្ូបង្ៀន/នាយកសាលាគិតគូរអំពីសកម្មភាពការងារជាក្ុម 
នៅក្នុងថា្ន្ក់រៀន ដ្លអាចជួយបង្កើនលទ្ធផលសិក្សារបស ់
សិស្ស។ បនា្ទ្ប់មកទៀត ពួកគត់អាចចាប់ផ្ដើមធ្វើការសិក្សា 
ស្្វជ្្វដោយខ្លនួឯងដើម្បីប្មូលព័ត៌មាន។ បនា្ទប់្ពីពួកគត់ 
ទទួលបានលទ្ធផលហើយ ពួកគត់អាចធ្វើការលុបចោលនូវ 
សកម្មភាពមិនបានការមួយចំនួន ហើយបនា្ទប់្មក ជំនួសដោយ 
វិធីសាស្ត្បង្ៀនថ្មីដោយផ្អ្កទៅលើលទ្ធផលរកឃើញ និង 
អនុសាសន៍សំខាន់ៗ។ 

២. ការស្រ្រវជ្រ្រវប្របសហការ៖ ការស្្វជ្្វប្ភ្ទន្ះគឺជា 
ការស្្វជ្្វជាកុ្ម។ ជារឿយៗ ការស្្វជ្្វប្បសហការន្ះ 
គឺមានមនុស្សច្ើនជាងមា្ន្ក់ចូលរួម ហើយពួកគត់អាចមក 
ពីការិយាល័យ/ថា្ន្ក់ផ្ស្ងៗគ្ន្នៅតាមសាលារៀនណាមួយ  
បុ៉ន្ត្ពួកគត់ត្ូវត្មានចំណាប់អារម្មណ៍រួមចំពោះប្ធានបទ 
ជាក់លាក់ណាមួយដ្លតូ្វធ្វើការសិក្សាស្្វជ្្វ។ ជារឿយៗ  
ការស្្វជ្្វប្ភ្ទន្ះ រួមមាន គ្ូបង្ៀន និងនាយកសាលា 
ដ្លធ្វើការរួមគ្ន្ និងអាចផ្ដល់អត្ថប្យោជន៍ច្ើនជាងការ
ស្្វជ្្វលក្ខណៈបុគ្គល។

៣. ការស្រ្រវជ្រ្រវទិដ្ឋភាពរួមសាលារៀន៖ នៅព្លដ្លការស្្វ 
ជ្្វតូ្វបានធ្វើឡើងសម្្ប់សាលាទំាងមូល គ្ហៅថា ជាការ 
ស្្វជ្្វទិដ្ឋភាពរួមសាលារៀន។ ការធ្វើ ការស្្វជ្្វប្តិបត្តិ 
ប្ភ្ទន្ះ សាលាប្ហ្លជាមានការព្ួយបារម្ភអំពីបញ្ហ្ 
នៅក្នុងសាលាទាំងមូល។ បញ្ហ្ន្ះអាចជាការខ្វះខាតនូវការ 
ចូលរួមរបស់អាណាព្យាបាលរបស់សិស្ស ឬអាចជាការស្្វ 

ជ្្វដើម្បីបង្កើនលទ្ធផលសិក្សារបស់សិស្សតាមមុខវិជា្ជ្ជាក់ 
លាក់ណាមួយ។ តាមរយៈការស្្វជ្្វន្ះ បុគ្គលិកទាំងអស ់
ធ្វើការរួមគ្ន្ដើម្បីសិក្សាអំពីបញ្ហ្ អនុវត្តការផ្ល្ស់ប្ដូរ និងក ្
តម្ូវកំហុសឆ្គង ឬដោយសង្ឃឹមថា នឹងបង្កើនលទ្ធផលសិក្សា
របស់សិស្សឱ្យកាន់ត្ល្អប្សើរឡើង។

៤. ការស្រ្រវជ្រ្រវថ្ន្រក់ស្រុក/ខ្រត្ត៖ ការស្្វជ្្វទូទាំងស្ុក/ខ្ត្ត  
ត្ូវបានធ្វើនៅក្នុងស្ុក ឬខ្ត្តទាំងមូល។ ការធ្វើ ការស្្វជ្្វ 
ប្តិបត្តិ ប្ភ្ទន្ះ គឺភាគច្ើនផ្អ្កទៅលើសហគមន៍ជាង 
ការស្្វជ្្វប្ភ្ទផ្ស្ងទៀត ដោយសារត្ការស្្វជ្្វន្ះ 
កំណត់គោលដៅទៅលើប្ជាជននៅក្នុងសហគមន៍ (ឪពុក 
មា្ដ្យសិស្ស គណៈកមា្ម្ធិការទ្ទ្ង់សាលា និងអាជា្ញ្ធរ 
មូលដា្ឋ្ន) ជាជាងការជ្ើសរើសសិស្ស ឬបុគ្គលិកអប់រំធ្វើជា 
អ្នកឆ្លើយតប។ ការស្្វជ្្វប្ភ្ទន្ះ ក៏អាចប្ើប្្ស់សម្្ប់ 
ដោះស្្យបញ្ហ្របស់អង្គភាពនៅក្នុងស្ុក ឬខ្ត្តទាំងមូល 
បានផងដ្រ។  ការស្្វជ្្វន្ះគឺកំពុងត្អនុវត្តនៅតាមបណា្ដ្ 
ខ្ត្ត និងស្ុកនានាន្គម្្ងភាពជាដ្គូសម្្ប់អភិវឌ្ឍ 
សមត្ថភាព ហើយការិយាល័យអប់រំសុ្ក និងមន្ទរីអប់រំខ្ត្ត តូ្វ 
បានបង្កើតឡើងដើម្បីធ្វើការងារជាកុ្មស្្វជ្្វប្តិបត្ត ិ (AR)  
ដើម្បីស្វ្ងរក និងដោះស្្យបញ្ហ្នៅតាមទីតាំងរៀងៗខ្លួន។ 

ដោយផ្អ្រកទៅលើរចនាបថន្រការស្រ្រវជ្រ្រវប្រតិបត្តិនីមួយៗ  
ការផ្ល្រស់ប្ដូរបីកម្រិតត្រូវបាន បង្កើតឡើង៖

(១)ការប្រ្រប្រលួលក្ខណៈបុគ្គលម្ន្រក់ៗ៖ សំដៅដល់ស្វយ័ប្្បួ្ល
របស់បុគ្គលមា្ន្ក់ៗដ្លបានធ្វើការស្្វជ្្វ។ បុគ្គលរូបន្ះ
គឺកំពុងត្ស្វ្ងរកការយល់ដឹងកាន់ត្ល្អប្សើរអំពីឥទ្ធិពល
ន្សកម្មភាពរបស់ខ្លួន និងដើម្បីបង្កើនប្សិទ្ធភាពការងារនៅ
ក្នុងជីវិតផ្ទ្ល់ខ្លួន។

(២)ការប្រ្រប្រួលក្នុងថ្ន្រក់រៀននិងសាលារៀន៖ កម្ិតទីពីរគឺជា 
ដំណើរការរួមន្ការយល់ដឹងអំពីបញ្ហ្និងផលប៉ះពាល់របស់ 
បញ្ហ្ ដើម្បីឈាន ទៅដល់ការបង្កើតឱ្យមានការប្្ប្ួល និង 
ការក្តមូ្វកំហុស ឬលទ្ធផលសិក្សានៅក្នងុថា្នក់្ ឬសាលារៀន 
ទាំងមូល។

(៣)ការប្រ្រប្រួលរបស់សហគមន៍និងអង្គភាព៖ ការស្្វជ្្វ 
ប្តិបត្តិ ធ្វើឡើងសម្្ប់ បង្កើនសំឡ្ងរបស់សហគមន៍ក្នុង 
ការដោះស្្យបញ្ហ្របស់សហគមន៍ ឬអង្គភាពនៅទូទាំង 
ស្ុក/ខ្ត្តដើម្បីសម្្ចបាននូវគោលដៅឬ ចក្ខុវិស័យកម្មវិធ ី
ន្ អង្គភាពមួយ។ 
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ជំពូក.២៖..
ដំណើរការន្ការ 
ស្្វជ្្វប្តិបត្តិ

ការស្្វជ្្វប្តិបត្តមិាន៤ដំណាក់កាល ហើយដំណាក់កាលនីមួយៗមានជំហានដូចខាងក្្ម។ ដ្យាក្្មខាងក្្មន្ះបងា្ហញ្ពី 
វដ្ដន្ ការស្្វជ្្វប្តិបត្ត។ិ

ដ្រយាក្រ្រមដំណើរការន្រការស្រ្រវជ្រ្រវប្រតិបត្តិ

ដំណាក់កាលទី ១៖ 
ការកំណត់បញ្ហ្រ 

ដំណាក់កាលទី ២៖ 
ការធ្វើផ្រនការ

ដំណាក់កាលទី ៣៖ 
ការអនុវត្ត 

ដំណាក់កាលទី ៤៖ 
ការពិនិត្រយតាមដាន 
និងការវាយតម្ល្រ

ជំហានទី ១៖ បង្កើតក្ុម 
ស្្វជ្្វប្តិបត្តិ (AR) 

ជំហានទី ២៖ ជ្ើសរើស 
ប្ធានបទសម្្ប់ស្្វជ្្វ

ជំហានទី ១៖ បង្កើតលក្ខខណ្ឌ 
                   យោង (ToR)

ជំហានទី ២៖ រៀបចំផ្នការថវិកា  
                   និងការងារ
ជំហានទី ៣៖ ជ្ើសរើសវិធីសាស្ត្  
និងបង្កើតកម្ងសំណួរ

ជំហានទី ១៖ ប្មូលទិន្នន័យ
ជំហានទី ២៖ វិភាគទិន្នន័យ 
ជំហានទី ៣៖ សរស្ររបាយការណ៍ 
ជំហានទី ៤៖ សិកា្ខ្សាលាផ្សព្វ 
ផ្សាយពីការស្្វជ្្វប្តិបត្តិ (AR) 

ការពិនិត្យតាមដាន និងវាយតម្ល ្
ទៅលើប្សិទ្ធភាពន្កិច្ច 
អន្តរាគមន៍ ហើយក្សម្ួលកិច្ច
អន្តរាគមន៍នោះប្សិនបើចាំបាច់
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Introduction
ដំណាក់កាលទី.១.៖...
ការកំណត់បញ្ហ ្

ជំហានទី ១៖ បង្កើតក្រុមស្រ្រវជ្រ្រវប្រតិបត្តិ

ការស្្វជ្្វលក្ខណៈបុគ្គលមិនម្នជាការស្្វជ្្វមានភាព 
សមស្បគ្ប់ព្លនោះទ្។ ប្សិនបើការស្្វជ្្វប្បន្ះមិន
សមស្បយើងត្ូវត្គិតគូរការបង្កើតក្ុមមួយ។ ក្ុមនោះអាច
ជាកុ្មស្្វជ្្វរួមគ្ន្ឬការស្្វជ្្វទូទំាងសាលាឬការស្្វជ្្វ
ទូទាំង ស្ុក/ខ្ត្ត  ដូច្ន្ះការជ្ើសរើសសមាជិកក្ុមគឺពិតជាមាន
សារៈសំខាន់ខា្ល្ំងណាស់។

ក្ុមស្្វជ្្វរួមត្ូវការសមាជិកយា៉្ងតិចបំផុត ២នាក់មក 
ពីការិយាល័យ/ថា្ន្ក់ផ្ស្ងគ្ន្ នៅក្នុង សាលារៀនដើម្បីធ្វើការសុើប 
អង្កត្ទៅលើប្ធានបទ ឬបញ្ហជ្ាក់លាក់ណាមួយ។ គោលបំណង  
ន្ការស្្វជ្្វន្ះ គឺដើម្បីក្លម្អគន្លងអាជីពឬពិនិត្យមើលអំព ី
សមិទ្ធផលរបស់ខ្លួន។ ទំហំ ក្ុមន្ះ មិនគួរមានសមាជិកលើស 
ពី ៣ នាក់ឡើយ។ 

ចំណ្កឯការស្្វជ្្វទូទាំងសាលារៀនវិញ ក្ុមស្្វជ្្វ
គឺមានទំហំធំជាងការស្្វជ្្វ រួមបន្តិចដោយសារត្វិសាលភាព
ន្ការស្្វជ្្វន្ះ គឺគ្បដណ្ដប់ទៅលើសាលារៀនទាំងមូលត្
ម្ដង។ ដូចន្ះកុ្មស្្វជ្្វន្ះគួរត្មានសមាជិកចាប់ពី៣ទៅ 
៥នាក់  មា្ន្ក់ដើម្បី ធ្វើការប្ងច្ក តួនាទីនិងទំនួលខុសត្ូវអម 
ជាមួយនឹងគោលគំនិត និងអនុសាសន៍គ្ប់ជ្ុងជ្្យផងដ្រ។ 

សម្្ប់ការស្្វជ្្វទូទំាងសុ្ក/ខ្ត្តវិញបុគ្គលិកមកពីសាលា 
រៀននីមួយៗនៅក្នុងស្ុក/ខ្ត្តនឹងសហការគ្ន្ក្នុងការស្្វជ្្វ 
ទៅលើបញ្ហ្ណាមួយ និងស្វ្ងរកវិធីសាស្ត្រធ្វើការក្លម្អសា្ថ្ន
ភាពបច្ចុប្បន្នដូចន្ះក្ុមស្្វជ្្វគួរត្មានសមាជិកយា៉្ងតិច 
បំផុតចាប់ពី៦-១០នាក់ ទើបអាចគ្បដណ្ដប់បានគ្ប់ចំណុច 
គោលដៅ ឬស្ុក ឬខ្ត្តទាំងមូលបាន។ 

ជាធម្មតានៅក្នុងក្ុមស្្វជ្្វគឺមានតួនាទីចំនួន៣៖ ប្ធាន 
ក្ុម អ្នកសម្បសម្ួល និងអ្នកកត់ត្្។ ប្ធានក្ុមគឺជា 
អ្នកទទួលខុសត្ូវក្នុងការធ្វើផ្នការស្្វជ្្វ ការគ្ប់គ្ងក្ុម  
និងការសម្បសម្ួលកិច្ចការទាំងមូល ទើបដំណើរការស្្វជ្្វ 
អាចប្ព្ឹត្តទៅដោយរលូនបាន និងមានប្សិទ្ធភាពខ្ពស់។ អ្នក 
សម្បសម្ួល គឺជាបុគ្គលដ្លធ្វើការសមា្ភ្សន៍អ្នកឆ្លើយតប និង 
សម្បសម្ួលកិច្ចពិភាក្សា/កិច្ចពិគ្្ះយោបល់ហើយអ្នកកត់ត្្ 
គឺជាបុគ្គលដ្លកត់ត្្ នូវរាល់ចម្លើយរបស់អ្នកចូលរួមទាំងអស ់
ព្មទាំងជួយធ្វើការអ្នកសម្បសម្ួលក្នុងករណីមានការរំខាន 
ពីខាងក្្ ឬនៅព្លណាដ្លចាំបាច់ត្ូវធ្វើការបញ្ជ្ក់បន្ថ្ម
ណាមួយ។ 

ជំហានទី ២៖ ជ្រើសរើសប្រធានបទស្រ្រវជ្រ្រវ

ការជ្ើសរើសប្ធានបទគឺជាជំហានដំបូងគ្នៅក្នងុដំណើរការ 
ន្ះ ហើយវាក៏មានសារៈ សំខាន់ខា្ល្ំងបំផុតផងដ្រ។ ការជ្ើសរើស 
ប្ធានបទស្្វជ្្វចាប់ផ្ដើមជាមួយនឹងចំណុចដូចខាងក្្ម៖ 

 ការបំផុសបញ្ហ្រ៖ ជាការបំផុសបញ្ហឱ្្យបានច្ើនតាមដ្លអាច 
ធ្វើទៅបាន ហើយបនា្ទ្ប់មកយក ចិត្តទុកដាក់ភា្ល្មៗ ដើម្ប ី
ធ្វើការឆ្លុះបញ្ច្ំងអំពីបញ្ហ្នីមួយៗដ្លបានកំណត់ច្ញពី 
ទស្សនៈផ្ទ្ល់ខ្លួនឬទស្សនៈ របស់អង្គភាពដោយមានគោល 
បំណងដើម្បីកំណត់អាទិភាព និងជ្ើសរើសបញ្ហ្ណាដ្ល 
ល្អប្សើរជាងគ្បំផុតសម្្ប់យកមកធ្វើការសិក្សា។

	 បង្រួមបញ្ហ្រឱ្រយតូច៖ បនា្ទ្ប់ពីបានធ្វើការបំផុសបញ្ហ្នានារួច 
ហើយអ្នកស្្វជ្្វត្ូវត្ បង្ួមបញ្ហ្ទាំងនោះឱ្យកាន់រួមតូច 
ដោយប្ើការវិភាគម្កធាងបញ្ហ្ ដោយសារត្ការវិភាគ ន្ះ 
អាចជួយអ្នកស្្វជ្្វក្នុងការកំណត់ និងជ្ើសរើសប្ធាន 
បទដោយប្សិទ្ធភាព នៅក្នុងបរិបទបច្ចុប្បន្នរបស់ខ្លួន ដោយ 
ផ្អ្កទៅលើដើមចម និងឥទ្ធិពលបញ្ហ្ទាំងអស់នោះ។ ដើម្ប ី
អាចកំណត់រកឃើញឥទ្ធិពល និងដើមចមបញ្ហ្ អ្នកស្្វជ្្វ 
ត្ូវត្សួរសំណួរថា “ហ្តុអ្វីបានជាបញ្ហ្ន្ះកើតឡើង ហើយ 
មានអ្វខី្លះជាដើមចមធ្វើឱ្យបញ្ហទំ្ាងនោះកើតឡើង? តើលទ្ធផល 
ឬផលវិបាកន្បញ្ហ្ន្ះមានអ្វីខ្លះ? ”ដូច្ន្ះសូមមើលការវិភាគ 
ម្កធាង ន្បញ្ហ្នៅ ក្នុងប្អប់ខាងក្្ម៖
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	ការជ្រើសរើសប្រធានបទ៖ កំណត់បញ្ហដ្្លមានសារៈសំខាន់ 
បំផុត មានសារៈប្យោជន៍បំផុត ឬមិនសូវពិបាកដោះស្្យ 
ក៏ដូចជា ដោយផ្អក្ទៅលើថវិកា និងរយៈព្លដ្លមាន។ ចំណុច 
ទាំងន្ះគឺជាចំណុចអាទិភាពសម្្ប់ការស្្វជ្្វប្តិបត្តិ។  
កំណត់នូវឥទ្ធិពលដ្លបង្កជាបញ្ហ្ខា្ល្ំងជាងគ្បំផុតដល់ 
មនុស្ស ដ្លអាចជាចំណុចដ្លយើងចាប់អារម្មណ៍ចង់ស្វ្ង 
យល់អំពីបរិយាបន្នឱ្យបានកាន់ត្ប្សើរ ហើយដូចន្ះ យើង 

ផលប៉ះពាល់ ១ ផលប៉ះពាល់ ១ ផលប៉ះពាល់ ១

បញ្ហ្ស្នូលទី ១ បញ្ហ្ស្នូលទី ២ បញ្ហ្ស្នូលទី ៣

ដើមចម ១ ដើមចម ១ ដើមចម ១

ផលប៉ះពាល់ ២ ផលប៉ះពាល់ ២ ផលប៉ះពាល់ ២

ដើមចម ២ ដើមចម ២ ដើមចម ២

អាចជ្ើសរើសបញ្ហ្ ជាពិស្ស បញ្ហ្ កុមារ ឬសិស្សងាយរង 

គ្្ះ ដ្លចូលរៀននៅក្នុងសាលារៀន ឬសា្ថ្ប័នរបស់យើង។  

នៅក្នុងអំឡុងព្លជ្ើសរើសប្ធានបទ អ្នកស្្វជ្្វត្ូវត ្

យកចិត្តទុកដាក់ខ្ពស់ទៅលើដើមចម និងផលប៉ះពាល់ន ្

បញ្ហស្្នលូដ្លពួកគត់គិតថាមានសារៈសំខាន់បំផុត និងអាច 

ប៉ះពាល់ទៅលើសាលារៀន និងសា្ថ្ប័នរបស់ខ្លួន។
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Introduction
ដំណាក់កាលទី.២.៖...
ការធ្វើផ្នការ  

ជំហានទី ១៖ ការបង្កើតលក្ខខណ្ឌយោង (ToR)

លក្ខខណ្ឌយោង (ToR) គឺជាផ្នការស្្វជ្្វ ដ្លរួម 
បញ្ចូលនូវសាវតារន្ការស្្វជ្្វការកំណត់បញ្ហ្ គោលបំណង 
ន្ការស្្វជ្្វ សំណួរស្្វជ្្វ វិធីសាស្ត្ និងបច្ច្កទ្ស 
ស្្វជ្្វ។ លក្ខខណ្ឌយោងន្ះក៏មានរៀបរាប់លម្អតិនូវវិសាលភាព  
និងសំណាកគំរូ ក៏ដូចជា រយៈព្លស្្វជ្្វផងដ្រ។ សូមមើល 
ព័ត៌មានខាងក្្ម៖

 សាវតារន្របរិបទ៖ ផ្ន្កន្ះមានច្ងនូវសាវតារសម្្ប់ការ 
ស្្វជ្្វជាមួយនឹងកតា្តមូ្លដា្ឋន្ដ្លជះឥទ្ធពិលទៅលើវិស័យ 
អប់រំ (ប្ងច្កតាមលក្ខណៈប្ជាសាស្ត្ភូមិសាស្ត្ហ្ដា្ឋ ្
រចនាសម្ព័ន្ធវិសមភាពយ្នឌ័រ សា្ថ្នភាពន្ការរើសអើងសា្ថ្ន 
ភាពស្ដ្ឋកិច្ចក្នុងមូលដា្ឋ្នអត្្ភាពក្ីក្របាំងភាសា ក្នុង 
មូលដា្ឋ្ន ។ល។)។

 ការកំណត់បញ្ហ្រ៖ គឺជាស្ចក្ដីពណ៌នាយា៉្ងសង្ខ្បអំពីបញ្ហ្ 
ដ្លតូ្វដោះស្្យ ឬសា្ថន្ភាពដ្លតូ្វក្លម្អ។ ការកំណត់ 
បញ្ហ្គួរត្មានរៀបរាប់ឱ្យបានលម្អិតអំពីបញ្ហ្ និងគោលដៅ 
ជាក់លាក់ដើម្បី ឆ្លើយតបទៅនឹងបញ្ហ្ឬគោលបំណងន ្
ការស្្វជ្្វ។ជារួមការកំណត់បញ្ហ្ ត្ូវត្មាន ភាពច្បាស ់
លាស់ សង្ខ្បខ្លី មានលក្ខណៈប្្កដនិយម និងពាក់ព័ន្ធ 
នឹងបរិបទ។

 គោលបំណង៖ ជាស្ចក្ដីថ្ល្ងដ្លរៀបរាប់អំពីចំណុចដ្ល 
កិច្ចការស្្វជ្្វត្ូវស្វ្ងរកឱ្យឃើញ និងស្វ្ងរកចម្លើយ 
សម្្ប់ប្ធានបទស្្វជ្្វ។ គោលបំណងន្ការស្្វជ្្វ 
អាចមានច្ើន ត្បើច្ើនព្កគឺអាចធ្វើឱ្យការស្្វជ្្វកាន់
ត្ស្មុគសា្ម្ញខា្ល្ំងទៅវិញ។

 សំណួរស្រ្រវជ្រ្រវ៖ ជាសំណួរស្នូលដ្លសួរដើម្បីស្វ្ងរកនូវ
ព័ត៌មានដ្លអាចឆ្លើយទៅគោលបំណងន្ការស្្វជ្្វ។

 វិធីសាស្ត្រស្រ្រវជ្រ្រវ៖ អ្នកស្្វជ្្វត្ូវត្គិតគូរឱ្យបានល្អិត
ល្អន់មុននឹងសម្្ចចិត្តជ្ើសរើសវិធីសាស្ត្ស្្វជ្្វ ពីព្្ះ 
ការជ្ើសរើសន្ះអាចមានឥទ្ធពិលលើលទ្ធផលន្ការស្្វជ្្វ 
នៅចុងបញ្ចប់។ 
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- វិធីសាស្ត្រស្រ្រវជ្រ្រវប្រតិបត្តិ៖ ការស្្វជ្្វប្តិបត្តិអាច 
ទទួលបានផលពីវិធីសាស្តផ្្ស្ងៗគ្នជ្ាច្ើនរហូតដល់ការសួរ 
សំណួរច្បាស់លាស់ ដ្លរួមបញ្ចូលទាំងវិធីសាស្ត្ស្្វជ្្វ 
ប្បគុណវិស័យ និងបរិមាណវិស័យ។ ដូចន្ះអ្នកស្្វជ្្វ 
តូ្វត្គិតគូរដោយយកចិត្តទុកដាក់ថា តើគួរប្ើប្្ស់វិធីសាស្ត ្
មួយណាដើម្បីទទួលបាននូវទិន្នន័យដ្លអាចទុកចិត្តបាន។  
មានវិធីសាស្ត្ ស្្វជ្្វស្នូលចំនួន២ដ្លគ្ប្ើប្្ស់ក្នុង 
ការស្្វជ្្វហើយវិធីសាស្ត្ទំាងពីរន្ះមាននិយមន័យខុស 
គ្ន្ដូចខាងក្្ម៖

 ការស្រ្រវជ្រ្រវប្របគុណវិស័យ ពឹងផ្អ្កទៅលើការពណ៌នា
ផ្ទ្ល់មាត់យា៉្ងលម្អិតន្បាតុភូត គំនិតយោបល់ទស្សនៈ
ឥរិយាបថនិងផលវិបាក។ ការស្្វជ្្វប្បន្ះមិនតម្ូវ 
ឱ្យមានទិន្នន័យជាតួល្ខ ឬក៏ភាគរយនោះទ្ ប៉ុន្ត្វាមាន 
គោលដៅពណ៌នាអំពីមូលហ្តុ និងរបៀបដ្លបញ្ហណ្ា 
មួយកើតឡើង ព្មទាំងព្យាករណ៍អំពីនិនា្ន្ការអនាគត 
ផងដ្រ។ ជាធម្មតា ចំនួនសំណួរ ទំហំសំណាកគំរូ និងចំនួន 
អ្នកឆ្លើយតបគឺមានចំនួនតិច ដ្លធ្វើឱ្យអ្នកស្្វជ្្វអាច
វិភាគទិន្នន័យ/ព័ត៌មានបានយា៉្ងមានប្សិទ្ធភាព និង 
ប្សិទ្ធផល។ 

 ការស្រ្រវជ្រ្រវប្របបរិមណវិស័យ ពឹងផ្អក្ទៅលើទិន្នន័យ 
ស្ថិតិដ្លមានគោលដៅពន្យល់អំពីចំនួនដងដ្លបញ្ហ្ 
ទំាងនោះបានកើតឡើង ដូចន្ះការស្្វជ្្វតូ្វត្បងា្ហញ្ 
ជាតួល្ខ និងភាគរយ។ បនា្ទប់្មក ជាធម្មតា ការស្្វជ្្វ 
ន្ះបងា្ហ្ញជាដ្យាក្្មឬក្្ហ្វិក។ ការស្្វជ្្វប្បន្ះ  
ត្ូវបានពិចារណា ដោយអ្នកស្្វជ្្វដើម្បីឱ្យមានភាព 
ងាយស្ួលក្នុងការវិភាគ និងពន្យល់ពីបាតុភូត និង 
ផលវិបាក។

- បច្ច្រកទ្រសប្រមូលទិន្នន័យ សំដៅដល់វិធីសាស្ត្រក្នងុការប្មូល 
ទិន្នន័យ។ ការជ្ើសរើស បច្ចក្ទ្សតឹ្មតូ្វអាចមានឥទ្ធពិល 
ទៅលើលទ្ធផលរបស់អ្នកស្្វជ្្វ។ អ្នកស្្វជ្្វ អាចជ្ើស 
រើសបច្ច្កទ្សត្មួយឬបច្ច្កទ្សចម្ុះបញ្ចូលគ្ន្។ បច្ច្ក 
ទ្សក្នងុការប្មូលទិន្នន័យគឺមានចំនួន ៤ បច្ចក្ទ្ស រួមមាន 
ដូចជា៖

 កម្រងសំណួរ៖ ជាឧបករណ៍ដាច់ដោយឡ្កត្ឯង ដ្ល 
ប្ើប្្ស់ក្នុងការប្មូល ទិន្នន័យនៅព្លដ្លសំណួរ 
ទាំងអស់ត្ូវបានបង្កើតឡើង ហើយជួនកាល ចម្លើយ 
សំណួរក៏ត្ូវបានរៀបចំនូវរចនាសម្ព័ន្ធផងដ្រ។ កម្ង 
សំណួរន្ះគឺត្ូវបោះពុម្ព ហើយក៏អាច ផ្ញើតាមអុីម៉្ល 
ឬអនឡាញ ឬសួរដោយផ្ទ្ល់មាត់តាមទូរសព្ទផងដ្រ។ 
កម្ង សំណួរន្ះជាបច្ច្កទ្សប្មូលទិន្នន័យមួយដ ៏
ព្ញនិយមរហូតមកដល់បច្ចុប្បន្នន្ះ។ បច្ច្កទ្សន្ះ

ត្ូវបានប្ើប្្ស់ជាពិស្សក្នុងការប្មូលទិន្នន័យប្ប
បរិមាណវិស័យនៅព្លដ្លសំណាកមានទំហំធំ។

 ការសម្ភ្រសន៍៖ ការសមា្ភ្សន៍អាចជួយអ្នកក្នុងការបង្កើន 
ការយល់ដឹងឱ្យបានកាន់ ត្សុីជម្្ន្គំនិតដ្លបង្ក
ប់នៅក្នុងចម្លើយរបស់អ្នកឆ្លើយតប។ ការសមា្ភ្សន៍គឺជា 
បច្ច្កទ្សដ៏ព្ញនិយមមួយទៀតក្នុងការស្្វជ្្វប្ប
គុណវិស័យ។

 កិច្ចពិភាក្រសាក្រុមគោលដៅ៖ កិច្ចពិភាក្សាន្ះធ្វើឱ្យអន្តរកម្ម 
ន្ការសមា្ភស្ន៍កាន់ត្មាន ផលប្យោជន៍ថ្មមួយកមិ្ត 
ទៀតតាមរយៈការណ្នំាកុ្មដ្លបានជ្ើសរើសយ្៉ាងយក 
ចិត្តទុកដាក់បំផុតមកធ្វើការពិភាក្សាកមិ្តមធ្យមអំពីកម្ម 
វត្ថន្ុការស្ទង់មតិ។ ជាថ្មមី្ដងទៀត កិច្ចពិភាក្សាកុ្មគោល 
ដៅន្ះភាគច្ើនប្ើនៅក្នងុការស្្វជ្្វប្បគុណវិស័យ។

 ការអង្ក្រត៖ ការអង្ក្តដោយផ្ទ្ល់អាចជាវិធីសាស្ត្មួយ  
ដ៏ល្អក្នុងការប្មូលព័ត៌មាន ដ្លមានលក្ខណៈសាមញ្ញៗ 
អំពីកិច្ចការតាមលំដាប់លំដោយដូចជា ការតួ្តពិនិត្យមើល 
ចំនួនកិច្ចអន្តរាគមន៍ដោយផ្ទ្ល់ ដ្លតម្ូវឱ្យយើងធ្វើ 
ការមួយថ្ង្ដើម្បីរក្សាដំណើរការ ប្កបដោយភាពរលូន។  
ជារឿយៗការអង្ក្តន្ះតូ្វបានប្ើប្្ស់នៅក្នុងការស្្វ
ជ្្វ ពីថា្ន្ក់រៀនទៅលើប្សិទ្ធភាពន្បច្ច្កទ្សបង្ៀន
ផ្ស្ងៗគ្ន្។

 វិសាលភាពនិងទំហំសំណាក៖ ចំណុចទាំងពីរន្ះគឺអាស្័យ 
ទៅ លើប្ភ្ទន្ការស្្វជ្្វ របស់យើង ប៉ុន្ត្យកល្អត្ូវ 
រក្សាវិសាលភាព និងសំណាកឱ្យតូចល្មម។

 ក្របខ័ណ្ឌព្រលវ្រលា៖ សូមចងចាំថាការស្្វជ្្វប្តិបត្តិគឺ 
គ្្ន់ត្ជាការសិក្សាសម្្ប់ឱ្យអ្នកស្្វជ្្វធ្វើការវាយតម្ល្ 
ទៅលើសកម្មភាពរបស់ខ្លួនត្ប៉ុណោ្ណ្ះដូចន្ះ ត្ូវមានវិសាល 
ភាពតូចល្មម និងរយៈព្លខ្ល។ី សមរម្យយោងតាមបទពិសោធន៍ 
កន្លងមក  ការស្្វជ្្វប្តិបត្តិ្ត ិ អាចមាន រយៈព្លជា 
អប្បបរមាចាប់ពី ២ ទៅ ៣ សបា្ដ្ហ៍។

ជំហានទី ២៖ រៀបចំផ្រនការថវិកា និងផ្រនការ 
សកម្មភាព

តារាងខាងក្្មន្ះបងា្ហ្ញអំពីរបៀបរៀបចំផ្នការថវិកានិង 
ផ្នការសកម្មភាពក្នុងករណី ដ្លការស្្វជ្្វរបស់អ្នកត្ូវ 
ការថវិកាដើម្បីគំទ្។ ប្សិនបើការស្្វជ្្វរបស់អ្នកមិនត្ូវ 
ការ ចំណាយនោះទ្អ្នកមិនចាំបាច់ប្ើប្្ស់តារាងខាងក្្មន្ះ 
ឡើយ។ ឧទាហរណ៍ ជាធម្មតា ការស្្វជ្្វលក្ខណៈបុគ្គលមា្ន្ក់ៗ  
ឬការស្្វជ្្វជាក្ុមនៅក្នុងទីតាំងរបស់អ្នកមិនត្ូវការ ចំណាយ 
អ្វីទាំងអស់គឺចំណាយត្ព្លវ្លាប៉ុណោ្ណ្ះ។
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# សកម្មភាព ស្រចក្ដីពណ៌នា ឯកតា #ឯកតា # ស្រុក # ថ្ង្រ/យប់ ថ្ល្រចំណាយ សរុប ការក្រសម្រួល

១

ប្មូលទិន្នន័យ

ប្្ក់ឧបត្ថម្ភប្ចាំថ្ង្ មា្ន្ក់

ការសា្ន្ក់នៅ មា្ន្ក់

ការធ្វើដំណើរ មា្ន្ក់

អាហារសម្ន់ មា្ន្ក់

សមា្ភ្រ ឯកតា

សរុបរួម

ទម្រង់ផ្រនការថវិកា

ទម្រង់ផ្រនការសកម្មភាព

លរ សកម្មភាព ឈ្ម្រះសាលា /
ឈ្ម្រះទីតាំង

ខ្រត្ត /ស្រុក ក្រុមគោលដៅ ចំនួនថ្ង្រ កាលបរិច្ឆ្រទ 
ចាប់ផ្ដើម

១ កិច្ចប្ជុំធ្វើផ្នការស្្វជ្្វ ក្ុមគោលដៅ

២ ការប្មូលទិន្នន័យ

៣ ការវិភាគទិន្នន័យ

៤ ការរៀបចំរបាយការណ៍

៥ សិកា្ខ្សាលាផ្សព្វផ្សាយ

ជំហានទី ៣៖ ការត្រួតពិនិត្រយឯកសារ និងការបង្កើត 
កម្រងសំណួរ

	 ការត្រួតពិនិត្រយឯកសារ៖ ការត្ួតពិនិត្យន្ះធ្វើឱ្យអ្នកមើល 
ឃើញពីចំណុចបានកើតឡើងពីមុនៗ ហើយថាតើចំណុច 
ណាខ្លះដ្លដំណើរការ និងចំណុចដ្លខ្វះចនោ្ល្ះសម្្ប់
អ្នកស្្វជ្្វ ដទ្ទៀត។ ការត្ួតពិនិត្យន្ះត្ូវត្ធ្វើឡើង 
មុនគ្ដើម្បី៖    

	មើលពីចំណុចដ្លបាន និងមិនបានសុើបអង្ក្ត

	កំណត់ប្ភពទិន្នន័យដ្លអ្នកស្្វជ្្វដទ្ទៀតបាន
ប្ើប្្ស់

	សិក្សាអំពីរបៀបដ្លអ្នកស្្វជ្្វដទ្ទៀតឱ្យនិយមន័យ  
និងវាស់វ្ងគោលគំនិតគន្លឹះ

	បង្កើតគម្្ងស្្វជ្្វផ្ស្ងទៀត

	ដាក់ការងាររបស់អ្នកចូលទៅក្នុងទស្សនៈ

	ផ្ដល់ភស្តុតាងដ្លអាចប្ើប្្ស់សម្្ប់គំទ្លទ្ធផល
រកឃើញរបស់អ្នក។

កិច្ចការន្ះរួមមានឯកសារជាច្ើន ដូចជាឯកសារគោលនយោ 
បាយអប់រំ ផ្នការយុទ្ធសាស្ត្វិស័យអប់រំ ផ្នការប្តិបត្ត ិ
ប្ចាំឆ្ន្ំ ប្ព័ន្ធគ្ប់គ្ងព័ត៌មានអប់រំ ឬរបាយការណ៍ផ្ស្ងទៀត  
ដ្លតូ្វបានប្ើប្្ស់នៅក្នងុអំឡុងព្លតួ្តពិនិត្យឯកសារ ហើយ 
ឯកសារទំាងន្ះពិតជា មានសារៈសំខាន់ខា្ល្ងំណាស់សម្្ប់ផ្ដល់ 
ជាព័ត៌មានអំពីការសុើបអង្ក្តនាព្លបច្ចុប្បន្ន។ ដ្យាក្្មខាង
ក្្មន្ះបងា្ហ្ញអំពីរបៀបត្ួតពិនិត្យឯកសារដើម្បីប្មូលព័ត៌
មានសំខាន់ៗសម្្ប់ការស្្វជ្្វ និងជាជំនួយសា្ម្រតីរបស់អ្នក 
និងការរៀបចំកម្ងសំណួរផងដ្រ។
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អ្នកអាចរៀបចំតួ្តពិនិត្យឯកសារន្ះតូ្វធ្វើតាមវិធីសាស្ត្ជាច្ើន  
ឧទាហរណ៍ អ្នកអាចផ្ដ្ត ទៅលើការត្ួតពិនិត្យតាមកាលវ្លា  
(ឧទាហរណ ៈ របៀបដ្លប្ធានបទន្ះត្ូវបានដោះស្្យព ី
ព្លមួយទៅព្លមួយ)។ ការសរស្រអំពីការត្ួតពិនិត្យឯកសារ 
ដ៏ល្អមួយគឺត្ូវចាប់ផ្ដើមដោយ បងា្ហ្ញនូវទិដ្ឋភាពធំទូលាយន ្
បញ្ហ្ជុំវិញប្ធានបទ ហើយបនា្ទ្ប់មកបង្ួមបញ្ហ្ទាំងនោះ ឱ្យ 
ទៅជាបញ្ហ្កាន់ត្ជាក់លាក់ដ្លពាក់ព័ន្ធកាន់ត្ជិតស្និទ្ធទៅនឹង 
សំណួរស្្វជ្្វ។

 បង្កើតកម្រងសំណួរ៖ កម្ងសំណួរគឺជាឧបករណ៍ស្្វជ្្វ
មួយដ្លមានផ្ទុកនូវសំណួរមួយចំនួនដ្លប្ើប្្ស់ក្នុងគោ
លបំណងដើម្បីប្មូលព័ត៌មានពីអ្នកឆ្លើយតប។ ទោះបីជាក
ម្ងសំណួរត្ូវបានបង្កើតឡើងសម្្ប់ការវិភាគចម្លើយប្ប
ស្ថិតិក៏ដោយ ត្វាមិនម្នសម្្ប់ត្ការវិភាគត្មួយមុខនោះ
ទ្។ កម្ងសំណួរមាន ២ ប្ភ្ទ៖

 សំណួរបើក ហៅថាសំណួរមគ្គុទ្សក៍ (នាំមុខ) ដោយ 
មិនមានរចនាសម្ព័ន្ធចម្លើយ ហើយជាធម្មតាគឺប្ើប្្ស ់
នៅក្នុងការស្រ្រវជ្រ្រវប្របគុណវិស័យ។ សំណួរបើកគឺជា 
សំណួរ ដ្លត្ូវការចម្លើយលើសពីមួយមា៉្ត់ ដ្លអាច 

បង្កើតបានជាបញ្ជ ីប្យោគ កថាខ័ណ្ឌ ឬក៏ ជាសុន្ទរកថា។  
សំណួរប្ភ្ទន្ះផ្ដល់ស្រើភាពឱ្យអ្នកឆ្លើយតបក្នុងការ 
ឆ្លើយនូវចម្លើយណាមួយ ក៏បានដ្លពួកគ្ចង់ឆ្លើយ។ 
ចំនួនសំណួរសម្្ប់កម្ងសំណួរប្ភ្ទន្ះ គឺត្ូវមាន 
សំណួរ យ្៉ាងច្ើនបំផុតចនោ្លះ្ចាប់ពី ៥ ទៅ ១៥ សំណួរ។

 សំណួរបិទ គឺប្ើប្្ស់សម្្ប់ប្មូលទិន្នន័យនៅក្នុង 
ក្បខ័ណ្ឌជម្ើសមានកំណត់ ហើយការកំណត់ន្ះគឺជា 
មូលដា្ឋ្នគ្ឹះន្ការវិភាគស្ថិតិទាំងអស់ដ្លអនុវត្តនៅ 
ក្នុងការស្រ្រវជ្រ្រវប្របបរិមណវិស័យ។ សំណួរទាំងអស់ 
ន្ះតូ្វបានបង្កើតឡើងដោយមានរចនាសម្ពន័្ធចម្លើយ ហើយ 
អ្នកឆ្លើយតប គឺតូ្វបានកំណត់ក្នុងការផ្ដល់ចម្លើយរបស ់
ពួកគ្ ប៉ុន្ត្សំណួរប្ភ្ទន្ះ គឺមានភាពព្ញនិយម 
សម្្ប់អ្នកស្្វជ្្វដ្លថ្មី ដោយសារត្វាមានភាព 
ងាយស្ួលក្នុងការវិភាគដោយប្ើកម្មវិធី Excel ឬ  
SPSS។ ទោះជាយា៉្ងន្ះក្ដី ការបង្កើតសំណួរនិង ជម្ើស 
សម្្ប់ចម្លើយទាំងអស់ គឺត្ូវការជំនាញពិស្ស។ ជា 
រឿយៗ សំណួរនោ្ល្ះចាប់ពី ១៥ ទៅ ២៥ សំណួរគឺចាត់
ទុកថាមិនមានបញ្ហ្អ្វីឡើយនៅក្នុងកម្ងសំណួរប្បបរិ
មាណវិស័យ។

 
 

ដំណើរការត្ួតពិនិត្យឯកសារ

ស្វ្ងរកឯកសារ 
ដ្លមាន អានដោយយក 

ចិត្តទុកដាក់ កត់ត្្ចំណុច
សំខាន់ៗ ចងក្ងព័ត៌មាន 

កំណត់សំណួរ

តារាងខាងក្រ្រមបង្ហ្រញពីភាពខុសគ្ន្ររវាងសំណួរបើក និងសំណួរបិទ៖ 

សំណួរបើកសម្រ្រប់ការស្រ្រវជ្រ្រវប្របគុណវិស័យ សំណួរបិទសម្រ្រប់ការស្រ្រវជ្រ្រវប្របបរិមណវិស័យ

១. តើអ្នកចូលចិត្តមុខវិជា្ជ្ណាខា្ល្ំងជាងគ្បំផុត? ហ្តុអ្វី?
…………………………………………………………...……………………………

………………...……………………………………………………………………….

.…………………………………………………….……..……………………………

……………………..………..………………………………………………..………

…..……………………………..............................................................

.................................................................................................

.....................................................................................…………

១. តើអ្នកចូលចិត្តមុខវិជា្ជ្ណាខា្ល្ំងជាងគ្បំផុត?
ក) គណិតវិទ្យា            
ខ) គីមីវិទ្យា              
គ) ជីវវិទ្យា                                    

២. ហ្តុអ្វីបានជាអ្នកចូលចិត្តមុខវិជា្ជ្ន្ះ?
ក) ខ្ញុំចូលចិត្តគណនាល្ខ  
ខ) ងាយស្ួលរៀន        
គ) សប្បាយនៅព្លរៀនមុខវិជា្ជ្ន្ះ
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ជំហានទី ១៖ ការប្រមូលទិន្នន័យ

ការស្្វជ្្វប្តិបត្តិ អាចរួមបញ្ចូលវិធីសាស្ត្ និងបច្ច្កទ្ស 
ប្មូលទិន្នន័យគ្ប់ប្ភ្ទ ដូចជាវិធីសាស្្តប្បគុណវិស័យ និង 
បរិមាណវិស័យ រួមមានការសមា្ភ្សន៍ និងស្ទង់មតិ គឺត្ូវបាន  
ប្ើប្្ស់ជាទូទៅ។ ផ្នការស្្វជ្្វ (ToR) គឺពិតជាមានសារៈ 
សខំាន់ដោយសារ តវ្ារៀបរាប់ លម្អតិអំពីវធីិសាស្ត ្និងបច្ចក្ទ្ស 
ស្្វជ្្វ វិសាលភាព និងប្ភ្ទន្អ្នកផ្ដល់ចម្លើយ។ ដូចន្ះ 
ការប្មូលទិន្នន័យត្ូវត្អនុវត្តឱ្យស្បតាមការកំណត់របស់ផ្ន 
ការស្្វជ្្វ។ ជាទូទៅ ការប្មូលទិន្នន័យគឺធ្វើឡើងបនា្ទ្ប់ព ី
បញ្ចប់ការបង្កើតកម្ងសំណួរ។ យោងតាមការអនុវត្ត ជាក់ស្ដ្ង  
ការស្្វជ្្វប្បគុណវិស័យ គឺទាមទារឱ្យមានការយកចិត្តទុក 

ដំណាក់កាលទី.៣.៖...
ការអនុវត្ត  

ដាក់ខ្ពស់ជាងការ ស្្វជ្្វប្បបរិមាណវិស័យ ដោយសារត្ 
ប្ភ្ទន្សំណួរ និងបច្ច្កទ្សន្ការស្្វជ្្វ ន្ះមានភាព 
ស្មគុសា្មញ្ជាង។ ការប្មូលទិន្នន័យក្នងុការស្្វជ្្វប្បបរិមាណ 
វិស័យ គឺមាន លក្ខណៈសាមញ្ញពោល គឺអាចផ្ញើកម្ងសំណួរ
ជាលាយលក្ខណ៍អក្សរ ដោយមានស្្ប់នូវ រចនាសម្ព័ន្ធចម្លើយ 
ឬក៏អាចប្ើប្្ស់កម្ងសំណួរន្ះសម្្ប់ធ្វើការសមា្ភ្សន៍ទល់ 
មុខគ្ន្ ដ្លតម្ូវឱ្យមានអ្នកសមា្ភ្សន៍និងអ្នកផ្ដល់ចម្លើយត ្
ប៉ុណោ្ណ្ះ។   ផ្ទុយមកវិញជារឿយៗការសមា្ភ្សន៍អ្នកផ្ដល់ព័ត៌មាន 
គន្លឹះ (ការសមា្ភ្សន៍មួយទល់និងមួយ) និងកិច្ចពិភាក្សាជាក្ុម 
(FGD) គឺត្ូវបានប្ើប្្ស់នៅក្នុងការប្មូលទិន្នន័យសម្្ប ់
ការស្្វជ្្វប្បគុណវិស័យ ដូចន្ះ តម្ូវឱ្យមានធនធានបន្ថ្ម 
ទៀត ដូចជា ចំនួនអ្នកសមា្ភ្សន៍ច្ើន យា៉្ងហោចណាស់ ២ នាក់  
(អ្នកសម្បសម្ួល និងអ្នកកត់ត្្) ដ្លមានជំនាញសម្ប 
សម្ួល និងជំនាញរៀបចំ។ រូបភាពខាងក្្មន្ះណ្នាំអ្នក 
អំពីរបៀបរៀបចំការសមា្ភ្សន៍មួយទល់ និងកិច្ចពិភាក្សា ជាក្ុម 
ឱ្យបានសមស្ប៖ 
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ការសមា្ភ្សន៍មួយទល់នឹងមួយ 

កិច្ចពិភាក្សាជាក្ុម (FGD)

សំណួរ គ្រូបង្រៀន នាយកសាលា លទ្ធផលរកឃើញសំខាន់ៗ

តើអ្នកណាជាតួអង្គ
សំខាន់នៅក្នុងការ 
រៀបចំផ្នការ 
ប្តិបត្តិប្ចា ំ
ឆ្ន្ំសាលា?

ខ្ញុំគិតថាបុគ្គលិកអប់រ ំ
មកពីមន្ទីរអប់រំខ្ត្ត 
ការិយាល័យអប់រំស្ុក 
នាយកសាលា គណន្យ្យ 
កររបស់សាលា។ និយាយ 
ឱ្យសោ្ម្ះត្ង់ទៅខ្ញុំមិនដ្ល 
ត្ូវបាននាយកសាលា 
អញ្ជើញឱ្យរៀបចំ ផ្នការ 
ប្តិបត្តិប្ចាំឆ្ន្ំសាលា។

យោងតាមការអនុវត្តរបស់ខ្ញុំ 
មានត្នាយកសាលា  
នាយករង និងគណន្យ្យករ 
របស់សាលាទ្ ដ្លធ្វើការ 
រួមគ្ន្ដើម្បីរៀបចំផ្នការ 
ប្តិបត្តិប្ចាំឆ្ន្ំសាលា 
ពីព្្ះគ្ូបង្ៀនគឺត្ងត ្
រវល់ជាមួយនឹងការបង្ៀន។

ផ្អ្កលើចម្លើយពីគ្ូបង្ៀន និងនាយកសាលា  
មានត្តួអង្គ ប៉ុនា្ម្ននាក់ប៉ុណោ្ណ្ះដូចជា 
នាយកសាលា គណន្យ្យករសាលាបុគ្គលិក 
មន្ទីរអប់រំខ្ត្តនិងការិយាល័យ អប់រំស្ុក 
ចូលរួមនៅក្នុងការរៀបចំ ផ្នការប្តិបត្ត ិ
ប្ចាំឆ្ន្ំរបស់សាលា។ ផ្ទុយទៅ វិញ គ្ូបង្ៀន 
គឺមិន ដ្លត្ូវបានអញ្ជើញនោះឡើយ 
ហើយក៏មិន មានការចូលរួមពីសហគមន៍ 
ឬសិស្សនោះដ្រ។

អ្នកសមា្ភ្សន៍ និងអ្នកផ្ដល់ចម្លើយអង្គុយទល់មុខគ្ន្ ធ្វើដូច្ន្ះពួកគ្អាចធ្វើអន្តរកម្ម 
ទល់មុខគ្ន្។ ការសមា្ភ្សន៍ន្ះធ្វើឱ្យអ្នកសមា្ភ្សន៍/អ្នកសម្បសម្ួល អាចអង្ក្តមើល  
អ្នកផ្ដល់ចម្លើយក្នុងព្លកំពុងសមា្ភ្សន៍ ឬដើម្បី ឱ្យអ្នកកត់ត្្ អាចកត់ត្្នូវចំណុច 
សំខាន់ៗ ដ្លអាចប្ើប្្ស់ ជាឯកសារ សម្្ប់ការផ្ទៀងផ្ទត់្នៅក្នងុពហុវិធីសាស្្ត  
ប្មូល ទិន្នន័យ។ ជាការល្អ សូមធ្វើឱ្យការសមា្ភស្ន៍ន្ះមានលក្ខណៈសាមញ្ញ និងមិនផ្លូវ 
ការតាមដ្លអាចធ្វើទៅបាន ដើម្បីឱ្យអ្នកផ្ដល់ចម្លើយមាន អារម្មណ៍ងាយសួ្ល និងផ្ដល់ 
ចម្លើយដោយមិនមានសមា្ពធ្។  

អ្នកសមា្ភស្ន៍គួរត្រៀបចំអ្នកចូលរួមឱ្យអង្គយុជារង្វង់នៅព្លប្ជំុម្ដងៗ។ កិច្ចពិភាក្សា 
ក្ុមគោលដៅ គឺជាវិធីសាស្ត្ដ៏មានប្សិទ្ធភាព ក្នុងការប្មូលទិន្នន័យពីអ្នកឆ្លើយតប  
គួបផ្សំជាមួយនឹងការរក្សា ក្ស្ភ្ន្កមើលគ្ន្ (eye contact) ការប្្ស្័យទាក់ទងទល ់
មុខគ្ន្ ព្មទាំងគំនិត និងទស្សនៈជាច្ើនពីអ្នកចូលរួមនៅ ក្នុងកិច្ចប្ជុំ គ្ប់រូបផងដ្រ។ 
លើសពីន្ះទៅទៀត អ្នកសមា្ភស្ន៍អាចកត់សមា្គល់្ អ្នកចូលរួមដ្លអសកម្មបានយ្៉ាង 
ងាយ ហើយលើកទឹកចិត្តឱ្យ ពួកគ្កាន់ត្សកម្មជាងន្ះ។ កិច្ចពិភាក្សាក្ុមគោលដៅ  
ទាមទារឱ្យ មានមនុស្ស ២ នាក់ ដោយមា្ន្ក់ធ្វើជាអ្នកសម្បសម្ួល និងមា្ន្ក់ទៀត 
ជាអ្នកកត់ត្្នូវរាល់ចម្លើយ ឬការនិយាយរបស់អ្នកឆ្លើយតប។ ចំនួនស្តង់ដារសម្្ប ់
អ្នកចូលរួមក្នុងកិច្ចពិភាក្សា ក្ុមគោលដៅ គឺចនោ្ល្ះចាប់ពី៤ទៅ៦នាក់។

ជំហានទី ២៖ ការវិភាគទិន្នន័យ

ការវិភាគទិន្នន័យគឺពិតជាសំខាន់ខា្ល្ងំណាស់នៅក្នងុវដ្ដន្ការស្្វជ្្វប្តិបត្ត។ិ ការវិភាគទិន្នន័យតូ្វបានគ្ឱ្យនិយមន័យថា ជាដំណើរ 
ការចាត់ថា្ន្ក់បំល្ង និងបកស្្យ ទិន្នន័យឱ្យទៅជាព័ត៌មានមានប្យោជន៍សម្្ប់ការធ្វើស្ចក្ដីសម្្ចចិត្តនៅក្នុងគន្លងអាជីព ឬការ 
អនុវត្តគម្្ង។ការវិភាគទិន្នន័យចាប់ផ្ដើមពីការដាក់កូដទិន្នន័យ។ ការដាក់កូដគឺជាវិធី សាស្ត្មួយក្នុងការសមា្គ្ល់ ឬចាត់ថា្នក់អត្ថបទ 
ដើម្បីបង្កើតជាក្បខ័ណ្ឌខ្លឹមសារន្គំនិត។ ការវិភាគទិន្នន័យមានច្ើនប្ភ្ទដោយអាស្័យទៅលើបច្ច្កវិទ្យា និងនវានុវត្តន៍។ បើទោះ 
ជាយ្៉ាងន្ះក្ដ ីការស្្វជ្្វប្តិបត្តគួិរត្ជ្ើសរើសយកវិធីសាស្ត ្ដ្លសាមញ្ញបំផុតដើម្បីឱ្យស័ក្ដសិមនឹងសមត្ថភាពរបស់អ្នកស្្វជ្្វថ្មី
នៅក្នុងវិស័យអប់រំ ដោយពឹងផ្អ្កលើបរិបទបច្ចុប្បន្នជាមូលដា្ឋ្ន។ ទាំងន្ះគឺជាឧបករណ៍ ២ ដ្លសាមញ្ញសម្្ប់ ការវិភាគទិន្នន័យ៖ 
តារាងមា៉្ទ្ិច និងទម្ង់បញ្ចូលទិន្នន័យ។ 

តារាងមា៉្ទ្ិច គឺជាទម្ង់មួយដ្លប្ើប្្ស់ដើម្បីបូកសរុប និងវិភាគចម្លើយដ្លបានមកពី ការស្្វជ្្វប្បគុណវិស័យ 
ហើយជាធម្មតា តារាងន្ះគឺបង្កើតឡើងនៅក្នុងកម្មវិធី MS. Word ឬកម្មវិធី MS. Excel ដើម្បីផ្ដល់ជំនួយដល់អ្នកស្្វជ្្វក្នុងការបក
ស្្យទិន្នន័យ ហើយបនា្ទ្ប់ មកទៀត កត់ត្្ទិន្នន័យដ្លបានបកស្្យរួចនោះ ដាកចូលទៅក្នុងរបាយការណ៍។

សូមមើលតារាងម៉្រទ្រិចគំរូដូចខាងក្រ្រម៖
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ទម្រង់សម្រ្រប់បញ្ចូលទិន្នន័យ គឺជាទម្ង់ដ្លបង្កើតឡើង 
និងប្ើប្្ស់សម្្ប់ការវិភាគ ទិន្នន័យប្បបរិមាណវិស័យដើម្ប ី
បង្កើតលទ្ធផលជាតួល្ខ ឬស្ថិតិដើម្បីដាក់បញ្ចូលទៅក្នុង របាយ 
ការណ៍ស្្វជ្្វ។ ទម្ង់ន្ះមានគោលដៅពន្យល់ពីបាតុភូត ទស្សនៈ  
ឥរិយាបថ និងផលវិបាក។ ដើម្បីបង្កើតទម្ង់បញ្ចូលទិន្នន័យ  
សូមអានស្ចក្ដីណ្នាំខាងក្្ម៖:

ជាដំបូង ត្ូវបង្កើតតារាងនៅក្នុងកម្មវិធី Excel ហើយដាក ់
ឈ្ម្ះថា “ទម្ង់បញ្ចូលទិន្នន័យ”។ នៅក្នុង តារាងន្ះ បង្កើតជួរ 
ឈរដោយផ្អ្កលើក ម្ងសំណួរ (ចំនួនសំណួរ)។ ជួរឈរទីមួយ 
គឺទៅតាមចំនួន អ្នក ចូលរួម(ចំនួនអ្នកផ្ដល់ចម្លើយ) ហើយជួរឈរ 
បន្តបនា្ទ្ប់មាននូវសំណួរ។ 

បនា្ទ្ប់មក បង្កើតតារាងថ្មីមួយទៀត ហើយដាក់ឈ្ម្ះថា 
តារាងដាក់កូដ ដ្លជាបញ្ជីន្ចម្លើយទាំងអស់សម្្ប់សំណួរនី
មួយៗនៅក្នុងកម្ងសំណួរស្្វជ្្វ។ ប្ើប្្ស់តារាងន្ះដើម្បី
ដាក់កូដចម្លើយទាំងអស់ដ្លទទួលបានពីអ្នកឆ្លើយតប។

ដើម្បីដាក់កូដចម្លើយ សូមជ្ើសរើសជួរដ្កនៅក្្មសំណួរ  
  ចុច Data 

  Data Validation 

  List 

  Source 

  select Coding Sheet 

  ចុច Ok. 

បនា្ទ្បម់កទៀតដាក់កដូគ្បច់ម្លើយទាំងអស់នៅក្នងុទមង្ប់ញ្ចូល
ទិន្នន័យដោយជ្ើសរើសពាក្យពីក្នុងប្អប់មឺនុយ។ 

ប្អប់នៅខាងសា្ដ្ំដ្គឺជាលទ្ធផលដ្លបានមកពីការដាក់កូដ។

ដើម្បីរាប់ទិន្នន័យ សូមអានការណ្នាំន្ះ៖

  បង្កើតតារាងរាប់ទិន្នន័យ 
  ជ្ើសរើសជួរដ្កនីមួយៗនៅក្្មលទ្ធផល  
  វាយ = បញ្ចូលអនុគមន៍  (fx)

  ជ្ើសរើស  COUNTIF 

  នៅក្នុងប្អប់ Range ជ្ើសរើស ទម្ង់បញ្ចូលទិន្នន័យ  
បនា្ទ្ប់មកដាក់សញ្ញ្ក្បៀស (,) ហើយជ្ើសរើសតារាង 
ដាក់កូដ (ជ្ើសរើសពាក្យ ឬកូដ ដ្លអ្នកចង់រាប់)  

   ចុច Ok.

ល្រខសំណួរ កូដចម្លើយ

១
ក) គណិតវិទ្យា

ខ) គីមីវិទ្យា

គ) ជីវវិទ្យា

២
ក) ខ្ញុំចូលចិត្តគណនាល្ខ

ខ) ងាយស្ួលរៀន

គ) សប្បាយនៅព្លរៀនមុខវិជា្ជ្ន្ះ

ទម្រង់បញ្ចូលទិន្នន័យ

ល្ខរៀង 
អ្នកចូលរួម

សំណួរទី១ សំណួរទី២

តើអ្នកចូលចិត្តមុខ 
វិជា្ជ្អ្វីជាងគ្បំផុត?

ហ្តុអ្វីបានជាអ្នក 
ចូលចិត្តមុខវិជា្ជ្ន្ះ?

១ ក) គណិតវិទ្យា ក) ខ្ញុំចូលចិត្តគណនាល្ខ

២ ក) គណិតវិទ្យា ខ) ងាយស្ួលរៀន

៣ ខ) គីមីវិទ្យា គ) សប្បាយនៅព្ល 
     រៀនមុខវិជា្ជ្ន្ះ

៤ គ) ជីវវិទ្យា ខ) ងាយស្ួលរៀន

៥ ក) គណិតវិទ្យា ក) ខ្ញុំចូលចិត្តគណនាល្ខ

ទម្រង់បញ្ចូលទិន្នន័យ

ល្ខរៀង 
អ្នកចូលរួម

សំណួរទី១ សំណួរទី២

តើអ្នកចូលចិត្តមុខ 
វិជា្ជ្អ្វីជាងគ្បំផុត?

ហ្តុអ្វីបានជាអ្នក 
ចូលចិត្តមុខវិជា្ជ្ន្ះ?

១

២

៣

៤

៥
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ការធ្វើដ្យាក្្មគឺជាដំណាក់កាលចុងក្្យគ្បង្អស់នៅក្នុង 
ការវិភាគទិន្នន័យសម្្ប់ការស្្វជ្្វប្បបរិមាណវិស័យ ហើយ 
បនា្ទប់្មក យកដ្យាក្្មន្ះដាក់បញ្ចលូក្នងុការសរស្ររបាយការណ៍ 
ដើម្បីធ្វើការពន្យល់ និងពណ៌នា។

  ជ្ើសរើសកូដចម្លើយ និងលទ្ធផលនៅក្នុងតារាងរាប់ទិន្នន័យ 
តាមសំណួរនីមួយៗ 

  ចុចម៉្ស៍សា្ដ្ំ 
  ជ្ើសរើសពាក្យ  Quick Data Analysis 

  ជ្ើសរើសដ្យាក្្មដ្លអ្នកចូលចិត្ត  
  ចុច Ok. 

អ្នកអាចយកដ្យាក្្មទៅដាក់នៅក្នុងសន្លឹកកិច្ចការថ្មីដោយ 
ដាក់ឈ្ម្ះថា ដ្យាក្្មលទ្ធផលស្្វជ្្វ ដោយចុចម៉្ស៍សា្ដ្ ំ
នៅលើតារាង  

  រើសយកពាក្យ Move chart

  ចុច Object in 

  ជ្ើសរើសឈ្មះ្នៅក្នងុប្អប់ (ដ្យាក្្មលទ្ធផលស្្វជ្្វ)

មុខវិជា្ជ្ដ្លសិស្សចូលចិត្តរៀនជាងគ្បំផុត

គ) ជីវវិទ្យា

20%
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រាប់ទិន្នន័យ

ល្ខសំណួរ កូដចម្លើយ លទ្ធផល

១

ក) គណិតវិទ្យា ៣

ខ) គីមីវិទ្យា ១

គ) ជីវវិទ្យា ១

២

ក) ខ្ញុំចូលចិត្តគណនាល្ខ ២

ខ) ងាយស្ួលរៀន ២

គ) សប្បាយនៅព្លរៀនមុខវិជា្ជ្ន្ះ ១

ជំហានទី ៣៖ ការសរស្រររបាយការណ៍

ការសរស្ររបាយការណ៍គឺជាជំហានដ្លសំខាន់នៅក្នុង 
ដំណើរការស្្វជ្្វ។ របាយការណ៍ន្ះ ពណ៌នាអំពីការងារស្្វជ្្វ 
ដ្លបានធ្វើរួចរាល់ និងរួមបញ្ចូលនូវជំហានមួយចំនួន ទៀតនៅ 
ក្នុង ការបងា្ហ្ញអំពីលទ្ធផលរកឃើញសំខាន់ៗ/ លទ្ធផលស្្វជ្្វ 
នៅក្នុងទម្ង់ជាអត្ថបទ ឬនិក្ខ្បបទ។ ខាងក្្មន្ះគឺជាគំរ ូ
របាយការណ៍ដ្លណ្នាំឱ្យប្ើ៖

 បញ្ជអីក្រសរ/ពាក្រយកាត់៖  គឺជាបញ្ជន្ីអក្សរ ឬឃ្លក្ាត់ ឧទាហរណ៍  
CDP គឺជាអក្សរកាត់ន្ពាក្យ “ភាពជាដ្គូសម្្ប់អភិវឌ្ឍ 
សមត្ថភាព”។ 

 ស្រចក្ដីសង្ខ្រប៖ ផ្ន្កន្ះសង្ខ្បរបាយការណ៍របស់អ្នកហើយ 
ជាធម្មតា ស្ចក្ដីសង្ខ្បន្ះគឺត្ូវ សរស្របនា្ទ្ប់ពីគ្ប់ចំ
ណុចទាំងអស់នៅក្នុងរបាយការណ៍តូ្វបានបញ្ចប់ទាំងសុ្ង 
ឬអាច និយាយម្យា៉្ងទៀតថាស្ចក្ដីសង្ខ្បជារឿយៗសរស្រ
នៅក្នុងដំណាក់កាលក្្យគ្បង្អស់។

 ស្រចក្ដីផ្ដើម៖ ផ្ន្កន្ះគួរត្សរស្រដោយប្ើគំនិតគ្ប់ជ្ុង
ជ្្យពាក់ព័ន្ធនឹងប្ធានបទស្្វជ្្វ ហើយស្ចក្ដផី្ដើមន្ះ 
អាចរួមបញ្ចូលនូវប្វត្តិសាស្ត្ ភូមិសាស្ត្ ប្ជាសាស្ត្ បញ្ហ ្
ន្ ការផត់ច្ញពីសង្គម និងយ្នឌ័រ។ ជារឿយៗ ស្ចក្ដ ី
ផ្ដើមន្ះមានមួយទំព័រត្ប៉ុណោ្ណ្ះ។ 

មូលហ្តុដ្លសិស្សចូលចិត្តរៀនមុខវិជា្ជ្ន្ះ

ក)ខ្ញុំចូលចិត្តគណនាល្ខ  ខ)ងាយស្ួលរៀន គ)សប្បាយព្លរៀនមុខវិជា្ជ្ន្ះ

ក) គណិតវិទ្យា

ខ) គីមីវិទ្យា
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 ការកំណត់បញ្ហ្រ៖ ផ្ន្កន្ះគឺជាការពណ៌នាអំពីបញ្ហ្ដោយ
សង្ខ្ប ដ្លការស្្វជ្្វន្ះមាន គោលបំណងក្នុងការដោះ
ស្្យឬជាសា្ថ្នភាពដ្លត្ូវក្លម្អ។ ការកំណត់បញ្ហ្ គួរ 
ត្មានការរៀបរាប់លម្អតិអំពីបញ្ហជ្ាក់លាក់ដ្លការស្្វជ្្វ 
ន្ះមានគោលដៅស្វ្ងរកឱ្យឃើញ។ ជារួមការកំណត់បញ្ហ ្
តូ្វត្មានភាពច្បាស់លាស់ សង្ខប្ ប្្កដនិយម និងពាក់ព័ន្ធ 
និងបរិបទសង្គម។

 គោលបំណងន្ការស្្វជ្្វ៖ គឺជាសម្ង់ដ្លស្ង់ច្ញពី
ល័ក្ខខ័ណ្ឌយោង (ToR)។

 សំណួរស្្វជ្្វ៖ គឺជាសំណួរដ្លប្ើប្្ស់នៅក្នុងការសិក្
សាដើម្បីឆ្លើយតបទៅនឹង គោលបំណងន្ការស្្វជ្្វ។

 វិធីសាស្ត្ន្ការស្្វជ្្វ៖ គឺជាសម្ង់មួយទៀតដ្លស្ង់
ច្ញពីល័ក្ខខ័ណ្ឌយោង (ToR)។

 វិសាលភាព និងសំណាក៖ គឺជាសម្ង់មួយទៀតដ្លស្ង់
ច្ញពីល័ក្ខខ័ណ្ឌយោង (ToR)។

 លទ្ធផលរកឃើញសំខាន់ៗ៖ ផ្ន្កន្ះគឺជាចំណុចស្នូលន្របា
យការណ៍ ដោយសារត្ ផ្ន្កន្ះត្ូវត្រៀបរាប់ឱ្យបានលម្អិត
អំពីលទ្ធផលរកឃើញ និងសំយោគព័ត៌មានឱ្យទៅ ជាស្ចក្ដី
ពណ៌នាន្លទ្ធផលដោយផ្អ្កទៅលើការវិភាគទិន្នន័យរបស់
អ្នក។ ជារឿយៗ ផ្ន្កន្ះមានប្វ្ងចាប់ពី ២ ឬ ៣ ទំព័រ។

 បញ្ហ្រប្រឈម៖ ចំណុចន្ះគួរត្រួមបញ្ចូលនូវស្ចក្ដីសង្ខ្ប
ន្បញ្ហ្ប្ឈម ឬបញ្ហ្នានា ដ្លក្ុមស្្វជ្្វបានជួប 
ប្ទះនៅក្នុងព្លធ្វើការស្្វជ្្វចាប់តាំងពីព្លចាប់ផ្ដើម 
រហូតដល់ព្លបញ្ចប់ការស្្វជ្្វន្ះ។

 បទពិសោធន៍៖ តើអ្នករៀនសូត្អ្វីខ្លះពីដំណើរការស្្វជ្្វ
ន្ះ? ចូររាប់ចំណុចដ្ល អ្នកបានរៀនសូត្នៅក្នុងការស្្វ
ជ្្វន្ះ។

 ស្រចក្ដីសន្និដា្ឋ្រន៖ បូកសរុប និងសង្ខ្បការកំណត់បញ្ហ្ គោល 
បំណង និងវិធីសាស្ត្ស្្វជ្្វ ព្មទាំងលទ្ធផលរកឃើញ 
សំខាន់ៗនៅក្នុងស្ចក្ដីសន្និដា្ឋ្នន្ះ ដោយសរស្រពីរ ឬប ី
កថាខ័ណ្ឌ ឬប្យោគ ប៉ុន្ត្សូមជៀសវាងសរស្រដោយដាក់
ជាចំណុចៗ។

 អនុសាសន៍៖ ផ្ន្កអនុសាសន៍គួរត្អាចសម្្ចបាន មាន 
លក្ខណៈ SMART និងអាច សម្បសម្ួលបាន ឬអាចរួម 
បញ្ចូលនូវការណ្នាំសម្្ប់ការសិក្សាបន្ថ្មទៀតដោយផ្អ្ក
លើលទ្ធផលរកឃើញដើម្បីដោះស្្យនូវបញ្ហ្។

 ឧបសម្ព័ន្ធ៖ ភា្ជ្ប់ល័ក្ខខ័ណ្ឌយោង (ToR) របស់អ្នក និង 
កម្ងសំណួរ ឬក៏ឯកសារយោងផ្ស្ងៗ ដ្លបានប្ើប្្ស់
នៅក្នុងការស្្វជ្្វ។

ជំហានទី ៤៖ សិកា្ខ្រសាលាផ្រសព្វផ្រសាយលទ្ធផល

សិកា្ខ្សាលាផ្សព្វផ្សាយលទ្ធផល មានគោលដៅក្នុងការដាក់
បញ្ចូលលទ្ធផលរកឃើញសំខាន់ៗ ទៅក្នុងការធ្វើផ្នការវិស័យ 
អប់រំសម្្ប់ការក្លម្អឱ្យបានកាន់ត្ប្សើរឡើងនាព្លអនាគត  
ជាពិស្សនៅក្នុងការសិក្សា។ សិកា្ខ្សាលាន្ះ គួរត្ធ្វើឡើង 
បនា្ទ្ប់ពីបានបញ្ចប់របាយការណ៍ ការស្្វជ្្វប្តិបត្តិ ដើម្ប ី
ឱ្យក្ុមស្្វជ្្វមានព្លវ្លាគ្ប់គ្្ន់ក្នុងការរៀបចំរបៀបវារៈ 
សមស្ប និងពិធីការ (logistic) ដ្លតូ្វការជាចំាបាច់ក្នងុការធានា 
ថាសិកា្ខស្ាលាន្ះដំណើរការទៅដោយរលូន និងមានប្សិទ្ធភាព។  
សិកា្ខ្សាលាន្ះកំណត់គោលដៅត្ទៅលើជនបង្គ្លបុ៉ណោ្ណ្ះ  
ដូចជាមន្្តី អប់រំដ្លចូលរួមនៅក្នុងការបង្កើតផ្នការវិស័យអប់រំ  
និងថា្ន្ក់ដឹកនាំអង្គភាពពាក់ព័ន្ធនានា។ របៀបវារៈខាងក្្ម
ន្ះគឺជាឧទាហរណ៍មួយដ្លអ្នកស្្វជ្្វអាចសម្បតាមបរិបទ
ដោយផ្អ្កលើបរិបទជាក់ស្ដ្ង។



សៀវភៅណ្នាំស្ដីពីការស្្វជ្្វប្តិបត្តិ 19

ប្រធានបទ ព្រលវ្រលា

អ្នកចូលរួមមកដល់ និងចុះឈ្ម្ះ ១៥ នាទី

សា្វ្គមន៍អ្នកចូលរួម បងា្ហ្ញអំពីគោលបំណងចម្បងន្សិកា្ខ្សាលា ១០នាទី

ក្ុមស្្វជ្្វធ្វើបទបងា្ហ្ញអំពីលទ្ធផលស្្វជ្្វប្តិបត្តិ Action  Research (AR)៖
• ការកំណត់បញ្ហ្
• គោលបំណងន្ការសិក្សា
• វិធីសាស្ត្ស្្វជ្្វ
• វិសាលភាព និងសំណាក
• លទ្ធផលរកឃើញសំខាន់ៗ
• បញ្ហ្ប្ឈម
• បទពិសោធន៍
• ស្ចក្ដីសន្និដា្ឋ្ន
• អនុសាសន៍

១២០ នាទី

សម្្កញ៉្ំអាហារសម្ន់ ១៥ នាទី

សំណួរ និងចម្លើយ ១០ នាទី

ប្ងច្កក្ុមធំទៅជាក្ុមតូចៗដើម្បីពិភាក្សាជ្ើសរើសលទ្ធផលរកឃើញសំខាន់ជាអាទិភាព និងអនុ
សាសន៍ដើម្បីដាក់បញ្ចូលទៅក្នុងផ្នការយុទ្ធសាស្ត្វិស័យអប់រំ និងផ្នការប្តិបត្តិប្ចាំឆ្ន្ំនៅកម្ិ
តសាលារៀន ថា្ន្ក់ស្ុក និងខ្ត្ត។

១ ម៉្ង

សុន្ទរកថាបញ្ចប់ ១០ នាទី
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ការពិនិត្យតាមដាន និងការវាយតម្ល្គឺជាដំណើរការមួយដ្ល 
អ្នកស្្វជ្្វចំណាយព្ល ដើម្បីធ្វើការពិចារណាថ្លឹងថ្ល្ង និងការ 
វាយតម្ល្ទៅលើប្សិទ្ធភាពន្ការស្្វជ្្វ និងសកម្មភាព ដ្ល
បានអនុវត្តបនា្ទ្ប់ពីបានដាក់បញ្ចូលលទ្ធផលរកឃើញសំខាន់ៗ 
ទៅក្នុងផ្នការរបស់ខ្លួនរួច។ ចំណុចន្ះមានន័យថា ពួកគ្ធ្វើការ 
វាយតម្ល្ទៅលើភាពស័ក្ដិសិទ្ធ និងប្សិទ្ធភាពន្ការ សិក្សាស្្វ 
ជ្្វ ហើយឆ្លះុបញ្ច្ងំអំពីរបៀបដ្លតូ្វក្លម្អនៅព្លដ្លពួកគ្  
បានធ្វើការ ស្្វជ្្វមួយទៀតនៅព្លអនាគត ក៏ដូចជាប្សិទ្ធភាព
ន្លទ្ធផលរកឃើញសំខាន់ៗ ឬ ដាក់បញ្ចូលលទ្ធផលរកឃើញ 
ទាំងន្ះទៅក្នុងផ្នការសកម្មភាពវិស័យអប់រំ។ ស្បព្លជាមួយ 
គ្នន្្ះដ្រអ្នកដឹកនំាតម្ង់ទិសការស្្វជ្្វតូ្វមានចក្ខវិុស័យដ្ល
នាំផ្លូវ ការងាររបស់ពួកគ្ក្នុងការប្មូល និងវិភាគទិន្នន័យដើម្ប ី
ទទួលបានព័ត៌មានកាន់ត្ច្បាស់លាស់ សម្្ប់ធ្វើសម្្ចចិត្ត 
ឱ្យកាន់ត្ប្សើរឡើង។ អ្នកដឹកនាំតម្ង់ទិសការស្្វជ្្វ គឺចូល 
រួមនៅក្នុងការស្វ័យសិក្សាជាបន្តបនា្ទ្ប់ ដ្លពួកគ្វាយតម្ល្អំព ី
តម្ូវការរបស់សាលារៀន កំណត់ចំណុចដ្លជួបបញ្ហ្ និងបង្កើត 
យុទ្ធសាស្ត្ដើម្បីឱ្យកាន់ត្មានប្សិទ្ធភាព ហើយបនា្ទ្ប់ មកពួក
គ្អាចអនុវត្តដំណើរការស្្វជ្្វន្ះម្ដងទៀត។

ដំណាក់កាលទី.៤.៖...
ការពិនិត្យតាមដាន 
និងវាយតម្ល្

ការមានផ្នការល្អ អាចជួយឱ្យយើងអាចប្មើលមើលកាន់ត្ 
ច្បាស់អំពីរបៀបសម្្ចបាននូវ គោលដៅ ចំណ្កឯការតាមដាន 
និងការវាយតម្ល្ល្អ ជួយឱ្យយើងរៀនបានកាន់ត្ច្ើនបន្ថ្ម ទៀត 
អំពីចំណុចដ្លដំណើរការបានល្អ និងចំណុចនៅខ្វះចនោ្ល្ះ ហើយ 
ចំណុចទាំងន្ះ នឹងកា្ល្យជាព័ត៌មានសម្្ប់អ្នកអនុវត្តឬអ្នកធ្វើ 
ស្ចក្ដីសម្្ចចិត្តដើម្បីក្លម្អចំណុចអវិជ្ជមាន និងផ្ដួចផ្ដើមគំនិត 
ថ្មីៗដើម្បីបង្កើនលទ្ធផលដ៏ល្អប្សើរ។ ការពិនិ្យតាមដានគឺជា 
ដំណើរការ ប្មូលទិន្នន័យឬព័ត៌មានដើម្បីត្ួតពិនិត្យមើលទៅលើ 
វឌ្ឍនភាពន្ការអនុវត្តសកម្មភាព។ ឧទាហរណ៍ សកម្មភាពមួយ 
នៅក្នុងការរៀបចំផ្នការប្តិបត្តិប្ចាំឆ្ន្ំសាលារៀន S-AOP បាន 
លើកឡើងថា សិស្សក្ីក្ចំនួន ៥០ នាក់  បានទទួលពានរងា្វ្ន ់
សិស្សពូក្ ដ្លក្នុងមា្ន្ក់ទទួលបានសមា្ភ្រសិក្សា (ប៊ិច ៥ ដើម  
សៀវភៅសរស្រ ១០ ក្បាល និងកាបូបមួយ) ជារៀងរាល់ឆ្ន្ំ  
ដោយមានសិស្សស្ីយា៉្ងតិចបំផុត ៥០% ដូចន្ះដំណើរការ 
តាមដាន ត្ូវត្ធ្វើការតាមដានទៅលើសិស្សក្ីក្ចំនួន ៥០ នាក ់
ដោយមានរាប់បញ្ចូលសិស្សស្ីផងដ្រ ដើម្បីដឹងអំពីភាគរយន ្
សិស្សស្ី ដើម្បីសម្្ចបាននូវសូចនាករ ហើយដំណើរការន្ះ 
ហៅថា ការវាយតម្ល្។ សរុបរួមការពិនិត្យតាមដាននិងការវាយ 
តម្លគឺ្ដើម្បីធ្វើការពិនិត្យតាមដានចំនួន និងវាស់វ្ងទៅលើលទ្ធផល
ដោយផ្អ្កលើសូចនាករនានានៅក្នុងផ្នការ។
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Introduction
ជំពូក.៣៖..
ស្ចក្ដីសន្និដា្ឋ្ន

សរុបជារួម ការស្្វជ្្វប្តិបត្តិ គឺជាដំណើរការន្ការវិភាគ 
សកម្មភាពរបស់បុគ្គលមា្ន្ក់ និងច្ករំល្កលទ្ធផលរកឃើញ 
ជាមួយនឹងសហគមន៍ អ្នកទទួលបន្ទុក អ្នកធ្វើគោលនយោបាយ  
និងអ្នកធ្វើស្ចក្ដីសម្្ចចិត្ត ក៏ដូចជា ភាគីពាក់ព័ន្ធផ្ស្ងទៀត 
ផងដ្រ ដើម្បីរៀបចំកិច្ចប្ជុំពិគ្្ះ យោបល់ដើម្បីធ្វើការក្លម្អ 
និងការអភិវឌ្ឍ។ ការស្្វជ្្វន្ះអាចធ្វើឡើងតាមរបៀបជាច្ើន 
ដូចជា នៅក្នុងការងារប្ចាំថ្ង្ កិច្ចប្ជុំផ្លូវការ និងកិច្ចក្្ផ្លូវការ 
ឬនៅក្នុងអង្គសិកា្ខ្សាលា។ 

 ចំណុចសម្គ្រល់ពិស្រសនៅក្នុងដំណើរការន្រការស្រ្រវជ្រ្រវ
ប្រតិបត្តិ៖ 

ខាងក្្មន្ះគឺជាមតិយោបល់មួយចំនួនអំពីអ្វដ្ីលតូ្វធ្វើនៅ 
ព្លចាប់ផ្ដើមធ្វើការស្្វជ្្វប្តិបត្តិរបស់អ្នក៖

 រក្រសាវិសាលភាពឱ្រយតូចល្មម៖ ការសិក្សាន្ះគួរត្ផ្ដ្តការយក 
ចិត្តទុកដាក់ទៅលើទិដ្ឋភាពរួមដើម្បីមានភាពច្បាស់លាស់អំពី 
អ្វីដ្លអ្នកកំពុងធ្វើការសុើបអង្ក្តជានិច្ច។ សូមកុំព្យាយាម 
សុើបអង្កត្ចំណុចទំាងអស់ ក្នងុព្លត្មួយ ហើយតូ្វកំណត់ 
គោលដៅឱ្យចំផ្ន្កណាមួយដ្លអ្នកចាប់អារម្មណ៍ ក្នុងការ 
ស្វ្ងរក។

 ធ្វើផ្រនការដោយយកចិត្តទុកដាក់៖ មានន័យថាការកំណត់
គោលដៅធំទូលាយពីចំណុចដ្លអ្នកសង្ឃឹមថាការស្្វជ្្វ
នឹងនំា អ្នករកឱ្យឃើញ បុ៉ន្តមិ្នមានន័យថាជាការកំណត់គោល
បំណងជាក់លាក់នោះទ្។

 រៀបចំក្រុមឱ្រយបានសមល្មម៖ មានន័យថាអ្នកស្្វជ្្វត្ូវត ្
បង្កើតរចនាសម្ព័ន្ធក្ុម ដោយមាន តួនាទី និងទំនួលខុសត្ូវ 
ច្បាស់លាស់ ព្មទាំងគួរត្មានតុល្យភាពយ្នឌ័រផងដ្រ 
ពីព្្ះថា ប្សិនបើការរៀបចំក្ុមមិនបានល្អទ្នោះ ដំណើរ 
ការស្្វជ្្វក៏មិនអាចដំណើរការទៅមុខ បានរលូនឡើយ 
ហើយក៏មិនទទួលបានលទ្ធផលដ៏មានប្សិទ្ធភាពផងដ្រ។

 កំណត់រយៈព្រលឱ្រយបានច្របាស់លាស់៖ គម្្ងជាក់លាក ់
ដ្លអ្នកកំពុងត្អនុវត្ត នៅក្នុង រយៈព្លខ្លីល្មមនិងគោរព 
តាមព្លវ្លា ដូចន្ះអ្នកត្ូវកំណត់ព្លវ្លាឱ្យបានសម
ស្ប។

 ផ្ដ្រតការយកចិត្តទុកលើការរៀនសូត្រ៖ ការស្្វជ្្វអាច 
ព្យាយាមផ្ដ្តការយកចិត្តទុកដាក់ ត្ទៅលើសកម្មភាព និង 
ធ្វើរបាយការណ៍ដ្លផ្ដល់នូវការពណ៌នាអំពីសកម្មភាព ពោល 
គឺ សកម្មភាពដ្លអ្នកបានធ្វើ។ ប៉ុន្ត្ព្យាយាមផ្ដ្តការយក 
ចិត្តទុកដាក់ទៅ លើអ្វីដ្លអ្នក បានរៀនពីដំណើរការស្្វជ្្វ 
និងចំណុចដ្លនឹងត្ូវផ្ល្ស់ប្ដូរ។ 
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i.   ស្ចក្ដីសង្ខ្ប…………………………….............………………………….
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iv.  គោលបំណងន្ការស្្វជ្្វ………..........………………….……….

v.  សំណួរស្្វជ្្វ………………………………..............………….……….
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